
 

サンスターと Doctorbook が法人向け新サービス提供開始！ 

『SmileScan』のオーラルケア DXが戦略的な健康経営を支援 
 

サンスターグループ（以下、サンスター）は、株式会社 Doctorbook（以下、Doctorbook）とともに、企業の健康経営®※1

を支援する革新的なサービスとして歯科保健支援サービス『SmileScan（スマイルスキャン）』の提供を開始します。 

 

近年、経済産業省が健康長寿社会の実現に向けた取り組みの一つとして健康経営を推進していることから、多くの企

業がこれを重要な戦略として捉え、取り組みを始めています。 

 

サンスターでは、「常に人々の健康の増進と生活文化の向上に奉仕する」という社是に基づき、健康産業に従事する社

員がまず健康であるべきとの考えから、人間ドックと同等レベルの内科健診や歯科健診実施のほか、社員向け福利厚

生施設「サンスター心身健康道場」における宿泊型健康指導プログラムの提供など、社員の健康の維持・増進のためさ

まざまな支援を行ってきました。 

 

この度、お口の健康から全身の健康に関する研究にいち早く取り組んできたサンスターは、オーラルケアを通じた長年

の知見と Doctorbook の医療従事者向けメディア運営やデジタルテクノロジーのナレッジを融合し、歯科保健支援サービ

ス『SmileScan』の提供を開始します。 

 

本サービスでは、歯科衛生士による「啓発講演」の提供を通してお口と全身の健康に関する理解促進やオーラルケア

の重要性を啓発推進するほか、アプリ提供によるセルフケア習慣化プログラム「スマイルケアコーチング」で利用者のオ

ーラルケア習慣の定着をサポートします。 

 

 今後、サンスターと Doctorbook は『SmileScan』のプログラム開発を継続し、健康経営を支援するためのより良いサ

ービス提供に取り組みます。さらにサービスを通じて歯科医院への受診推奨を行い、国民皆歯科健診に寄与するプ

ログラムを展開してまいります。 

 
※1 「健康経営」は NPO 法人健康経営研究会の登録商標です 
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【開発背景】 

健康経営の重要性の高まり 

日本では生産年齢人口の減少と高齢化が進行し、労働力不足という課題に直面しています。そのような状況の

中、従業員一人ひとりが健康であることは、労働意欲と生産性の向上につながり、企業の競争力強化に寄与するこ

とから、健康経営の重要性は近年ますます高まっています。従業員にとって健康であることは自身の生活の質を向

上させ、それが企業にとっては信頼感の向上や離職率の低下、さらには優秀な人材の確保と定着につながります。

今や健康経営は、企業の持続的成長を支える重要な戦略として多くの企業で注目されています。 

 

全身の健康とお口の健康の関連性 

お口の健康は糖尿病や心血管疾患などの全身疾患と深く関連していることが医学的に証明されています※2。一方

で、健康経営優良法人の中でも、オーラルケア施策を実施している企業は 3 割未満※3に留まっており、まだ取り組め

ていない企業が多いのが現状です。このような状況を踏まえ、「健康産業に携わる従業員は健康であるべき」と考える

サンスターは、長年にわたりオーラルケアを通じて従業員の健康増進に尽力してきました。今回、その知見と

Doctorbook の医療従事者向けメディア運営・デジタルテクノロジーのナレッジを融合し、包括的なソリューション

『SmileScan』の提供を共同で開始します。『SmileScan』は従業員の健康意識を高め、セルフケアの習慣化を促進するこ

とで、生産性向上や組織の活性化を図ります。また、国が検討する国民皆歯科健診の導入に先駆け、オーラルケアの習

慣化サポートと歯科医院への受診推奨を行うことで、口腔保健の普及および社会全体の健康増進に寄与していきます。 

 

【『SmileScan』の主な提供プログラム】 

 

1． 歯科衛生士によるオーラルケアセミナー（啓発講演） 

歯科衛生士によるセミナーでは、オーラルケアの重要性や継続的にケアを行うための知識・ノウハウを提供しま

す。 

 

2． 「SmileScan」アプリ 

「SmileScan」アプリでは、より良いオーラルセルフケアを習慣化するため、歯科衛生士が伴走するプログラムをは

じめ、利用者の継続的なオーラルケアをサポートするさまざまな機能が搭載されています。ハミガキ習慣や生活スタ

イルを分析し、最適なケアを提案する「マイタイプチェック」やオンライン設問による「歯周病セルフチェック」機能によ

り、オーラルケアにおける利用者の現状を把握。そして、それぞれのお口の状態に応じたオーラルケアに関する動

画や e ラーニングにより、知識やノウハウを提供します。さらに正しいオーラルケアを継続しやすい仕掛けが組み込

まれた 3 ヶ月間のセルフケア習慣化プログラム「スマイルケアコーチング」※4により習慣化を促します。 

 

 

 

SmileScan の提供プログラム 



 

3. 歯科衛生士による充実したサポート 

本プログラムでは、アプリによるセルフケアの習慣化に加えて、直接歯科衛生士と接することにより適切なセルフ

ケアの方法や定期メンテナンスの重要性について理解が深められるサービスを提供します。アプリによる「スマイル

ケアコーチング」前に、歯周病リスクレベルに応じた歯科衛生士によるオンライン、オフラインの歯科保健指導が選

択できます。またオフラインではお口の状態を 3D 画像化する「お口スキャン」※5 も用意しています。さらに習慣化プ

ログラムを実施している間にも、直接歯科衛生士に個別相談ができる「お口のお悩み相談」や歯科衛生士からハブ

ラシや歯間清掃具の使い方について指導が受けられる「オンライン TBI（Tooth Brushing Instruction）」等さまざまな

サポートメニューを用意しています。このようなサポートメニューとともに、歯科医院での定期的な健診の重要性もプ

ログラム全体を通じて伝えていきます。 

 

 サービスの詳細に関しては下記のサイトでご確認ください。 

https://jp.sunstar.com/smile-scan/ 

 

※2 出典：厚生労働省 生活習慣病予防のための健康情報サイト 口腔の健康状態と全身的な健康状態の関連 

※3 出典：サンスター 企業の歯科健診について意識調査 ＜サンスター 企業の歯科健診について意識調査＞ 健康経営優良法人の 9 割が“お口の

健康が全身の健康に影響すること”を知っていると回答一方で歯科健診実施は 3 割のみ , ※4 アプリを用いた口腔ケアの評価プログラム特許取得

（Doctorbook）※5 オフラインの歯科保健指導における追加サービス 

 

【Doctorbook について】  

「医療に選択肢を」の企業理念のもと、誰もが医療を主体的に選択することができる社会

の実現に貢献できるよう、医療従事者や一般生活者に向けて各種サービスを提供しており

ます。私たちは「医療における情報の非対称性」という課題に向き合い、各専門領域を牽引

するオピニオンリーダーの知見を集め、高品質なコンテンツに整理し発信することで、生活

者と医療者をつなぐプラットフォームを構築します。 

 

「医療に選択肢を」〜Your choice for healthcare〜 

私たちが解決したい課題は、医療における情報の非対称性です。志の高いドクターが発信する確かな情報を、それ

を求める患者に届けることで、受診導線を最適化し、誰もが主体的に医療を選択できる社会をつくります。 

 

【サンスターグループについて】 

サンスターグループは、持株会社サンスターSA（スイス・エトワ）を中心に、口腔ケア、健康食品、化粧品など消費者

向けの製品・サービスをグローバルに統括するサンスター・スイス SA（スイス）と、自動車や建築向けの接着剤・シー

リング材、オートバイや自動車向け金属加工部品などの産業向け製品・サービスをグローバルに統括するサンスタ

ー・シンガポール Pte.Ltd.（シンガポール）を中核会社とする企業グループです。 

 

 

「SmileScan」アプリ 歯科衛生士による啓発講演イメージ 「SmileScan」ロゴ 

https://jp.sunstar.com/smile-scan/
https://kennet.mhlw.go.jp/information/information/teeth/h-01-006
https://www.sunstar.com/jp/newsroom/20231108


 

100 年 mouth 100 年 health 

人生 100 年時代、サンスターが目指すのは、お口の健康を起点とした、全身の健康

と豊かな人生。毎日習慣として行う歯みがきなどの口腔ケアは、お口の健康を守り、

そして全身の健康を守ることにもつながっています。100 年食べ、100 年しゃべり、笑

う。一人ひとり、自分らしく輝いた人生、豊かな人生を送るためにも、お口のケアを大

切にしていただきたいと考えています。今後もお口の健康を起点としながら全身の健

康に寄与する情報・サービス・製品をお届けすることで、人々の健康寿命の延伸に寄

与することを目指していきます。 
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